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Отчет о результатах опроса 

обучающихся профессиональной организации среднего 

профессионального образования об удовлетворенности 

условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин 

(модулей) и практик в рамках реализации образовательной 

программы среднего профессионального образования 

по специальности 43.02.10 Туризм. 
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Опрос обучающихся об удовлетворенности условиями, содержанием, 

организацией и качеством образовательного процесса в целом и отдельных 

дисциплин (модулей) и практик в рамках реализации образовательной 

программы в Профессиональной образовательной автономной 

некоммерческой организации «Педагогический колледж экономики и права» 

(далее – Колледж) проводился в рамках внутренней оценки качества 

образовательной деятельности и подготовки обучающихся по программам 

среднего профессионального образования. 

Цель опроса - оценка уровня удовлетворенности обучающихся - 

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса. 

Задачи опроса: 
 

 провести анализ контингента обучающихся; 

 разработать опросники; 

 провести электронный опрос обучающихся 

 проанализировать данные по оценке общей удовлетворенности 

обучающихся условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса; 

 определить степень удовлетворенности обучающихся различными 

сторонами студенческой жизни; 

 выявить факторы, влияющие на удовлетворенность студентов; 

 выработать рекомендации по улучшению условий, содержания, 

организации и качества образовательного процесса. Дата проведения 

опросов: период реализации образовательных программ. 

Дата проведения опросов: период реализации образовательных 

программ. В ходе проведения опроса студентов специальности 

43.02.10 Туризм были заданы вопросы и получены         следующие результаты: 



 

 
 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



  



  



  



Выводы 
 

В ходе проведенного опроса была выявлена полная удовлетворенность 96% 

обучающихся условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в ПО АНО «Педагогический колледж экономики и права».  

Обучающиеся отметили высокий профессионализм, творческую активность и 

высокий уровень коммуникативных способностей педагогических работников.  

Рассчитаны уровни удовлетворенности по каждому направлению подготовки. Все 

средние значения находятся в диапазоне от 80% до 99%, что является высоким 

результатом.  

Таким образом, в целом, существенных недостатков в содержании, организации и 

качестве образовательного процесса  в ПО  АНО ПКЭИП  не обнаружено.  

В качестве рекомендаций и пожеланий по улучшению работы Колледжа, 

обучающиеся отметили необходимость улучшить уровень комфорта. Отмеченные 

пожелания и рекомендации будут учтены сотрудниками и администрацией Колледжа ПО 

АНО ПКЭИП. 
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